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ACCOMPAGNEMENT DU CHANGEMENT

performance & amélioration continue

▶▶︎▶︎ management d’appui
- Appui au recrutement						      - Réorganisation (fusion, regroupement)
- Continuité de service (management de transition)		  - Coaching de dirigeant
- Pilotage des indicateurs clé (performance, développement)

Notre démarche
Après analyse des besoins, le manager d’appui fait l’objet tout au long de sa mission d’un accompagnement 
par une équipe pluridisciplinaire du cabinet Isy Conseil, selon un contrat d’objectifs qui engage une 
méthodologie garantissant le succès de la mission.
		  1. 	 Etat des lieux : audit et diagnostic de la situation
		  2. 	 Définition des cibles et préconisations
		  3. 	 Planning et gestion de projet
		  4. 	 Rapport d’étape
		  5. 	 Communication et formation
		  6. 	 Fin de la mission

Les intervenants
20 managers d’appui répartis par secteur et par mission.
5 consultants en organisation (RH, finance, qualité, ingénieurs en performance certifiés).
Un partenaire pour l’appui au recrutement

▶▶︎▶︎ DéMARCHE QUALITé
	 - Audit
	 - Evaluation interne
	 - Evaluation externe
	 - Démarche projet Gestion Des Risques
	 - Animation de la DACQ

Notre démarche
	 - Intervention efficace et jalonnée
	 - Méthodologie de travail participative et pragmatique
	 - Préconisations
	 - Outils partagés avec le client

Les intervenants
	 - Auditeurs IRCA
	 - Evaluateurs certifiés AFNOR
	 - Ingénieurs certifiés en performance

Etape 1 
Préparation

Etape 2 
Déploiement

Etape 3 
Rédaction

Etape 4 
Remise



PROFESSIONNALISATION & SAVOIR-FAIRE

valeur ajoutée du cabinet

▶▶︎▶︎ INTERNALISATION DE MODULES DE FORMATION
Outiller (contenu des modules, support de déploiement digital, e-learning / blended learning).
Construire un réseau de formateurs internes (techniques d’animation et ingénierie pédagogique).
Notre démarche
Accompagner la structure à devenir une “entreprise apprenante”.
1. Quels besoins, quelles compétences : analyse des besoins, PGM de formation, création du réseau.
2. Comment les transmettre : profil du formateur et co-construction de modules clés.
3. Avec quels outils : expérimentation, kit de déploiement, guide de l’animateur, présentiel/à distance.

▶▶︎▶︎ OFFRE DE FORMATION
Consultez notre catalogue - formations sur mesure.

▶▶︎▶︎ LES EXPERTISES
10 experts dédiés au contenu par secteur.
Une plateforme LMS dédiée et déclinable.
Formation et outil modulaire d’aide à la décision en matière de compensation du handicap.
(intervenant : médecin coordonnateur MDPH).

▶▶︎▶︎ UN RéSEAU D’EXPERTS / PARTENAIRES SUR L’ENSEMBLE DU TERRITOIRE
Des partenaires : cabinet de recrutement et formateurs spécialisés.
20 experts aux profils complémentaires : évaluateurs certifiés AFNOR, auditeurs IRCA, ingénieurs
certifiés en performance, médecins, cadres du secteur médico-social, consultants en organisation, 
coachs...
Une méthodologie et des pratiques issues de sociétés de conseil dans les domaines les plus étendus de 
l’organisation, de la qualité et des systèmes d’information.

▶▶︎▶︎ DES OUTILS PARTAGéS AVEC LE CLIENT
Plateforme LMS, méthodes évaluatives et outils de pilotage (diagnostic ANAP, mise en oeuvre RBPP, 
démarche qualité NF).
Des outils experts (SIAD compensation du handicap, outil de codage des dossiers, échelle de maturité 
des processus.

▶▶︎▶︎ DES références TOUS SECTEURS
APEI, IME, FAM, ESAT-SACAT, IMP, SESSAD, ATO, MAS, FH, APEAI, APEA (prévention spécialisée), IME, 
FOC, EHPAD, CHRS, MECS, SAD, SSIAD, Vacances adaptées...



Isy conseil c’est :
	 ➲	 Plus de 100 évaluations.

	 ➲	 Une équipe d’experts et d’évaluateurs externes certifiés (AFNOR).

	 ➲	 Des outils spécifiques.

	 ➲	 Une mise en relation avec nos clients pour évaluer la qualité 
		  de nos prestations.

Des références tous secteurs :

APEI Grand Montpellier, IME Les Mûriers, IME Château d’Ô, FAM Le Guilhem, 
ESAT-SACAT Hautes Garrigues, ESAT-SACAT l’Envol, FLE les Ecureuils, FLE et 
Foyer les Hautes Garrigues, Foyer Marquerose, IMP et SESSAD Les Pescalunes, 
ATO les Ecureuils, APEI Pays de Thau, MAS Pays de Thau, FLE Pays de Thau, FH 
Pays de Thau, ESAT l’envol de Frontignan, ESAT Pays de Thau, APEAI Ouest 
Hérault, IME Les Hirondelles, IME et SESSAD Notre Dame de la Salette, 
ATO, FAM et MAS de Montflourès, FAM Isabelle Marie, FOC Cantaussels, 
Foyer Séverine, Espérance Var, APEA (prévention spécialisée), ESAT et foyer 
LASTOURS, SAD, Le Maillon, Proxim, Aide et soutien aux familles, SSIAD, 
CHRS Abes, EHPAD Pierre de la Fée, EHPAD Les Charmettes, Loisirs Séjours 
Côte d’ Azur (vacances adaptées), AGESEP 84, FAM La Garance (sclérosés 
en plaques), BAPU Nice (Bureau d’Aide Psychologique Universitaire)...
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Formation n°93.13.15066.13 - Certification AFNOR n°13151799 - Habilitation ANESM n° H2013-10-128

Une éthique

➲	 Confidentialité

➲	 Approche individualisée

➲	 Ecoute et proximité

Une simplicité de contact
	 ☎ 	 04 42 83 76 53
	 & 	 06 13 25 20 93

	 ✍	 30 chemin d’Aubagne
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		  contact@isyconseil.fr
		  www.isyconseil.fr


